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Manual para solicitar  Cita Online 

 

I) Buscar Cita 

Primero hay que seleccionar si es una consulta privada o un seguro médico: 
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A continuación se selecciona la especialidad:

 

Después elegimos si es una primera consulta, una revisión o cualquier otra prestación que sea 
seleccionable.
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Puedes seleccionar el profesional con el que quieres reservar la cita, así como las preferencias 
en cuando a fecha y hora. Una vez elegidas hay que pulsar en “Buscar”. 

 

Seleccionamos la cita que nos interese reservar de las que nos ofrece el sistema. 
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II) Registrarse 

Debemos registrarnos para poder finalizar la reserva, para la cual hay que rellenar el 
formulario. Son obligatorios el Nombre, Apellidos Nº Móvil, Email y DNI. 

 

Aceptamos la política de Privacidad y pulsamos “Registrarse” 

Se enviará un SMS al móvil con la clave de acceso. 
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Si ya nos hemos registrado previamente pulsamos “Acceder” y nos pedirán nuestras 
credenciales de acceso: 

 

 

Tras lo cual ya podemos confirmar nuestra cita. 

 

Se enviará un correo electrónico de confirmación de cita al correo con el que te registraste y 
otro 48 horas antes de la cita como recordatorio. 
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III) Cancelación 

Se puede cancelar la cita, para ello accedemos al menú cancelar.  

 

Nos aparecen nuestras citas, seleccionamos la que deseemos cancelar y pulsamos el botón 
“Cancelar”. Se enviará un correo electrónico de confirmación de cancelación de la cita. 

 

Si quieres modificar una cita, primero deberás cancelarla y después crear una nueva. 


